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Описание

• При приёмке возвратов от покупателя необходимо 

обратить внимание:

• 1) на наличие механических повреждений 

• 2) на дату производства светильника (если отсутствует штамп с датой 

производства – это является основанием отказа в приёмке возврата)

• 3) на наличие/отсутствие оригинальных комплектующих VARTON (если 

в светильнике отсутствуют драйвер или модуль)

• 4)  на наличие неоригинальных комплектующих – комплектующих иного 

производителя.

• Данные  несоответствия являются нарушениями условий эксплуатации 

продукции ТМ Вартон .
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Условия гарантийных обязательств

• Необходимые условия для предоставления гарантии на 
электротехническую продукцию ВАРТОН®

• `` Замене подлежат неработающие изделия ВАРТОН при 
отсутствии видимых физических повреждений;

• `` Замена осуществляется при предъявлении правильно 
заполненного гарантийного талона (с указанием наименования 
изделия, даты, места продажи, подписи продавца, печати) и 
кассового чека или данного правильного заполненного паспорта 
и счёта-фактуры предприятия, в котором был приобретен товар;

• `` Не подлежат замене товары, имеющие видимые механические 
повреждения;

• `` Не подлежат замене товары, вышедшие из строя в результате 
попадания внутрь корпуса посторонних предметов, жидкостей, 
других материалов и веществ, не предназначенные для контакта 
с электротехнической продукцией;

• `` Не подлежат замене товары, вышедшие из строя в результате 
действия обстоятельств непреодолимой силы: пожар, 
затопление и т.д.
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